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胜利油田凯渡石油技术开发有限公司2020年度社会责任报告
一、前言 
2020年，胜利油田凯渡石油技术开发有限公司(以下称“凯渡石油”)不断夯实基础管理，推动内部精细化管理，致力于提升精准扶贫、节能环保、安全生产、员工关爱等社会责任工作，倡导低碳生活，提升企业品牌价值，推动行业的绿色健康可持续发展。
二、公司概况
胜利油田凯渡石油技术开发有限公司，设立在山东省东营市，美丽富饶的黄河三角洲。公司现有员工58人，其中技术人员23人，注册资金3000万元，公司厂房面积4000多平方米、拥有各种先进的生产与检验设备，公司重点开发油田生产过程中需要的多种化学助剂，是一家开发和生产油田采油助剂、钻井泥浆助剂、油田专用仪器、石油机械及配件的专业公司，主要经营卡特彼勒发动机、艾里逊变矩器、底特律发动机、石油修井机、压裂车、固井车、钻机、万国、肯沃斯、沃尔沃、康明斯设备及配件。油田矿山用特种胶管及特种电机电器产品。公司还经营国产进口液压气动阀件是石油钻机、修井机不可少有的精良配套配件。
公司的主导产品：化工类主要有注聚驱采出液处理用破乳净水剂、泡沫驱采出液处理用破乳净水剂、稠油破乳净水剂、特殊稠油降黏剂、减阻剂、聚合物保黏增稠剂、钻井液无害化处理液、非酸性解堵液、泥浆不落地处理技术等，机械设备类主要有抽油泵增产辅助装置、防蜡器、抽油杆自动清洁器等，广泛应用于国内（外）石油的钻井及开采领域。公司成立以来，我们以“服务油田为目的，满足油田生产为己任”，始终坚持不懈的狠抓技术开发、产品质量及生产管理，所开发的系列抽油杆井口清洁器及稠油改良剂从2005年4月投产后相继在大庆油田、新疆克拉玛依油田、胜利油田进行了现场试验，不仅减轻了生产过程中的劳动强度、降低了生产成本，而且改善了劳动环境，大大减轻了对环境的污染，提高了稠油藏的采收率，取得了理想的效果。２００７年开发的井口防盗螺栓和卡箍防盗螺栓通过在胜利油田现场使用，大大缓解了井口被盗现象，起到了较好的防盗效果；尤其是我们在2010年开发的采出液一体化处理技术圆满地解决了系统老化油、酸化油、含聚油泥难处理的世界难题。随着油田的发展，通过公司全体员工共同努力，我公司产品在市场的份额迅速扩大，在短短几年的时间内公司年销售业绩实现了从零到千万的突破。
公司员工以团结务实、进取敬业、开拓创新为企业理念；以客户需求是我们生存的环境；诚实信用是我们发展的基础；开拓进取是我们发展的内涵，服务于社会，这是我们最大的愿望。在产品开发中，我们以多所大专院校为后盾，我们根据油田生产发展的需要，结合ISO9001国际质量体系认证的要求，务实、创新，从而使我们的综合管理水平再上一个新台阶，进而强化产品质量，扩大市场份额，提高企业的信誉度。实现科研、生产、技术服务一体化
[bookmark: _GoBack]通过我们专业团队不断的创新研发与引进世界领先的技术，放眼国际前沿技术，作为一个领先的、专业的生产/供应商，我们拥有齐全的加工检测设备和丰富的工艺技术积累。面向中国以及世界庞大的工业市场，为更好地满足客户需求，我们依靠强大的团队力量，以科技为先导，认真务实的研发并生产客户满意的产品。凯渡石油坚持“质量为本，精细管理，不断创新，持续改进”的质量方针，建立了质量管理体系，以顾客为关注焦点，持续改进，确保双赢。产品及服务持续满足市场和用户的需求，不断增进顾客满意度，以优质的产品和优良的服务回报社会。
凯渡石油坚持“遵守法律法规，履行社会责任，节能减排达标的环境方针，建立了环境管理体系，不断强化源头防控，加大污染物总量控制力度，为打赢蓝天保卫战作出应有的贡献。
凯渡石油坚持“安全第一，预防为主，防治结合，持续改进”的职业健康安全方针，建立了职业健康安全管理体系，不断深化安全生产，安全服务生产，生产服从安全，努力打造平安工厂。
凯渡石油坚持“遵守法律法规，提高能效水平，持续节能降耗，发展低碳产品”的能源方针,建立了能源管理体系，认真落实国家节能降耗政策，通过不断技术改进，技术创新，实现产品的高产低耗，积极采用新技术、新工艺，推动工厂能效管理工作。
凯渡石油遵循以人为本基本原则，确立人才、技术、装备及品牌优势，追求经济效益、社会效益和环境效益的一致性和高度的社会责任感，坚持企业、员工、社会的和谐发展。
三、关键绩效
2020年，凯渡石油用思维创新带动产品、管理的持续创新，通过精细化管理、技术改造等多种途径，降本增效，进一步实现资产增值。
4、 规范运作
    建立保证检测活动公正、科学和规范运行的业务管理、人员管理及检测风险识别和防范的内部管理制度，加强检测活动全过程的管理与控制，为被检企业提供切实有效的支持。自觉遵守社会公德、商业道德和行为自律要求，以公平、公正、客观的方式开展检测活动，以真诚的态度和规范的做法对代检测相关方，通过科学的手段、严谨的作风、规范的程序、专业的能力、优质的服务和可靠的结果取得社会信任。
五、环保低碳
凯渡石油积极运用检测技术开展环境保护和促进节能减排。减少管理和检测活动中的资源能源消耗及污染排放。为确保在突发环境事件发生后能及时予以控制，防止重大事件的蔓延及污染，有效地组织抢险和救助，保障周围环境，依据《国家突发环境事件应急预案》等相关文件，并结合实际情况，本着“预防为主、自救为主、统一指挥、分工负责”的原则，制定了《突发环境事件应急预案》。
凯渡石油持续推行清洁生产活动，做到日检查、周通报、月考核，严格管控工厂的“跑、冒、滴、漏”工作，加大厂区“洁、绿、亮、美”工作力度，努力创建花园式工厂。
凯渡石油不断加大对工业废渣、废弃物等资源进行综合利用，树立发展循环经济的典范。综合利用资源，有效地缓解资源紧缺的现状，减少环境污染，减少废渣的占地面积，变废为宝，具有明显的社会效益和经济效益。
六、安全生产
凯渡石油安全工作始终坚持安全第一、预防为主、综合治理，认真贯彻落实安全生产法律法规并严格执行，确保各项安全生产指标的完成，凯渡石油不断完善并提升安全管理水平，投入大量资源、采取多种措施来保证和改善工作场所的安全水平。
[bookmark: _Toc26045][bookmark: _Toc31123]为保证企业的正常生产经营环境和正常秩序，保障企业财产完整和员工健康及生命安全，预防或减少其发生以及产生的环境及职业健康安全影响或将影响程度降至最低，以及对突发性事件进行有效控制和处置，凯渡石油对潜在事故及紧急情况制定了一系列应急预案，通过相关安全、消防、自救、救护等知识的培训，以及应急演练，维护了企业安全。
七、售后服务
近几年，凯渡石油的产销量稳步上升，有良好的发展趋势。凯渡石油原燃材料来源稳定，预均化实施齐全，工艺技术先进，产品质量在竞争中占有较大的优势。
诚信经营，真诚服务客户，凯渡石油在销售服务活动中守时、守信、热情服务和真心实意为客户提供支持、为客户的利益提供服务。长期以来，严格遵守国家法律，守法生产经营，认真履行供货合同，积极支持国家重点工程建设，多年来以其优异、稳定的质量，可靠的信誉，赢得了众多大工程项目的青睐。
八、以人为本
凯渡石油一直秉持以人为本的用人理念，始终贯彻为员工创造机会帮助员工成功的用人宗旨，在发展的同时，锻炼出了一批坚实的人才队伍，他们创造了凯渡石油稳步增长的良好业绩，也成为企业成长最重要的战略资源。凯渡石油始终把专业人才的加盟作为保持企业平稳发展和人才优势的重要途径。同时，凯渡石油也广开渠道面向社会择优选聘，吸纳各类专业技术及管理人才，通过培养融合已成为公司技术管理的中坚力量。
九、未来展望
凯渡石油致力于创建高环保、高质量、高效率、低成本“三高一低”的绿色企业，树立持续发展与生态环保并行的目标，继续加强技术创新，用信息化技术提升生产监控和企业管理水平，从而提高劳动生产率，采用更先进的环保技术，降低污染物排放和温室气体排放，达到超低排放目标值，打赢蓝天保卫战，持续提升公司影响力和带动力，不断履行社会责任，助力扶贫攻坚，为建设小康社会做出新的更大贡献!
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